
お知らせ                                              2025年 9月 12日 

 

セブン銀行後払いサービス個人情報取扱同意書の一部改定について 

 

2025年 10月 4日（土）より、土曜日のコンタクトセンターへの一般のお問合せ窓口オペレーターとの 

チャットによるお問合せのみとし、営業時間の変更を行います。  

上記に伴い、セブン銀行後払いサービス利用規定について、以下の通り一部改定いたします。 

 

改定対象 

セブン銀行後払いサービス個人情報取扱同意書 

 

改定内容 

ワンバンク（あとばらいチャージ） 

【新旧対照表】 

改定前 改定後 

第 7 条（問合せ窓口） 

当社の個人情報の取扱いに関するお問合せ

窓口は以下のとおりです。 

株式会社セブン銀行 コンタクトセンター 

0088-21-1189（通話料無料） 

または 03-5610-7730（有料） 

受付時間 月～土 9:00～18:00 

（日曜・祝日・12/31～1/3 除く） 

第 7 条（問合せ窓口） 

当社の個人情報の取扱いに関するお問合せ

窓口は以下のとおりです。 

株式会社セブン銀行 コンタクトセンター 

0088-21-1189（通話料無料） 

または 03-5610-7730（有料） 

電話受付時間 月～金 9:00～18:00 

（土曜・日曜・祝日・12/31～1/3 除く） 

 

利用条件変更および改定日 

2025年 10月 4日 

 

以上 


